«Қазақстандық ФинТех қауымдастығы» ЗТБ мүшелеріне арналған қызметтердің мазмұны
	N
	Қызмет атауы

	қызмет көрсету тәртібі

	1.
	Қауымдастық қызметі туралы ақпарат және онлайн несие нарығының жаңалықтары, форумдар, кездесулер, конференциялар туралы хабарландырулар (соның ішінде шетел жаңалықтары)
	Тұрақты негізде

	2.
	Бүкіл секторға пайда әкелетін заңнаманы лоббирлеу
	Тұрақты негізде

	3.
	Қауымдастық серіктестерінен серіктестер көрсететін қызметтерге жеңілдіктер (бар болса) алу
	Пайда болған кезде

	4.
	ФТҚҚ мүшелерінің отырыстары мен жұмыс топтарына қатысу
	Пайда болған кезде

	5.
	Қаржы секторы бойынша аналитикалық есептерді алу.
	Тұрақты негізде

	6.
	Адамдарды/сағаттарды айтарлықтай алаңдатуды қажет етпейтін кеңес беру қызметтері
	Тұрақты негізде

	7.
	Жүйелік мәселелер бойынша сарапшыларды тартпай қауымдастық мүшелерінің мүдделерін қорғау
	Тұрақты негізде

	8.
	Жүйелік мәселелер бойынша сарапшыларды тарта отырып, Қауымдастық мүшелерінің мүдделерін қорғау
	Тұрақты негізде

	9.
	ФТҚҚ мүшелерінің клиенттеріне/қарыз алушыларына ФТҚҚ мүшелерінің қызметтерін алу мәселелері бойынша бастапқы кеңес беру.
	ФТҚҚ – на клиенттер/қарыз алушылардың жүгіну кезінде 

	10.
	Өтініштерді қарау және қарыз алушының жағдайын шешуге көмек көрсету
	Тұтынушылардың ФТҚҚ – ға жүгіну кезінде

	11.
	ФТҚҚ жобаларына қатысу
	Пайда болған кезде




